
 

 

 
         INFORMATIVO N°418 

15 de mayo de 2025 
CONVENIO DE COLABORACION  

CON “INSTITUTO DE SALUD MENTAL Y BIENESTAR SpA”   
 
 Junto con saludarles cordialmente, el Servicio de Bienestar tiene el agrado de informar a ustedes 
que ha gestionado la suscripción de un convenio de colaboración con el proveedor “Instituto de Salud 
Mental y Bienestar SpA”, para la prestación de servicios de atención psiquiátrica y psicoterapia 
particular, en modalidad de atención on line a nivel nacional y presencial en las regiones Metropolitana,  
Araucanía y Los Lagos.  
 
CARACTERÍSTICAS PRINCIPALES DEL CONVENIO    
 
1.- Objeto del convenio: El convenio de colaboración consiste en que el “Instituto de Salud Mental y 
Bienestar SpA” otorgará un descuento sobre los valores de atención al público de 15% en la primera 
sesión y un 10% desde la segunda sesión, para la prestación de servicios de atención psiquiátrica y 
psicoterapia particular, en modalidad de atención on line a nivel nacional y presencial en las regiones 
Metropolitana,  Araucanía y Los Lagos,  para los afiliados y afiliadas del Servicio de Bienestar, cónyuge, 
padres y madres, e hijos, definidos como beneficiarios del convenio.  
 
El convenio tendrá una vigencia y renovación anual y la garantía de los servicios se ajustará a lo 
establecido en la Ley del consumidor.  
 
Los servicios ofrecidos, porcentajes de descuento y valor según convenio Junji, se describen a 
continuación:  
 

 
  

SERVICIO 
ON 

LINE PRESENCIAL % DESCUENTO 
VALORES AÑO 

2025 
VALOR CONVENIO 

JUNJI 

Psiquiatra 
Adulto SI  SI 

15% primera atencio n $70.000 a $85.000 
Primera sesio n de 
$59.500 a $72.250 

10% desde la segunda sesio n $70.000 a $85.000 

Desde la segunda 
sesio n $63.000 a 
$76.500 

Psiquiatra 
Infanto Juvenil SI SI 

15% primera atencio n $60.000 a $98.000 
Primera sesio n de 
$51.000 a $83.300 

10% desde la segunda sesio n $60.000 a $98.000 

Desde la segunda 
sesio n $54.000 a 
$88.200 

Psico logo/a 
Adulto SI SI 

15% primera atencio n $38.000 a $60.000 
Primera sesio n de 
$32.200 a $51.000 

10% desde la segunda sesio n $38.000 a $60.000 

Desde la segunda 
sesio n $34.200 a 
$54.000 

Psico logo/a 
Infanto Juvenil SI SI 

15% primera atencio n $40.000 a $60.000 
Primera sesio n de 
$34.000 a $51.000 

10% desde la segunda sesio n $40.000 a $60.000 

Desde la segunda 
sesio n $36.000 a 
$54.000 

Terapeuta de 
Parejas y 
Familiar SI  SI 

15% primera atencio n $45.000 a $50.000 
Primera sesio n de 
$38.250 a $42.500 

10% desde la segunda sesio n $45.000 a $50.000 

Desde la segunda 
sesio n $40.500 a 
$45.000 

Tope de descuento $10.000 por sesio n 



 

 

2.- Protocolo de Reserva de Horas: 

Los afiliados y beneficiarios del convenio deberán agendar reserva de atención según siguiente detalle: 
 
a) Debe ingresar a página web https://www.ismyb.cl/ y revisar los profesionales disponibles según 

cada especialidad.  
b) Para agendamiento y aplicación del descuento debe comunicarse al  Fono/Whatsapp: +56 9 3920 

2403 o escribir a contacto@ismyb.cl y agendar en el horario y profesional disponible, según 
especialidad requerida, y adjuntar el certificado digital (afiliados y cargas legales) o el emitido por el 
Servicio de Bienestar (para cónyuge o hijo/a, padre o hermano).  

 
3.- Forma de pago: Los pagos deben ser realizados directamente por la/el afiliada/o con alguna de las 
siguientes modalidades: a) En efectivo b) Transferencia c) Tarjetas de crédito o débito 
 
4.- Acreditación: La calidad de beneficiaria/o se acreditará ante el proveedor mediante la presentación 
de uno de los siguientes documentos:    

a) Certificado digital que se obtiene y descarga de la Plataforma de Bienestar que acreditará la 
calidad de afiliado o afiliada al Servicio de Bienestar o carga legal de afiliada/o. 

b) Certificado emitido por el Servicio de Bienestar, que acreditará en forma escrita la calidad de 
afiliado o afiliada al Servicio de Bienestar, cónyuge o hijo/a, padre o hermano, según corresponda, 
que requiera hacer uso del convenio. 
 

5.- Página web: Más información encuentra en la página web de proveedor: https://www.ismyb.cl/  
 
6.- Dirección y horarios de Atención:  
 

Tipo de atención Presencial Dirección Horario de atención Online y presencial 

Psico loga Adolescentes y adultos 

Psiquiatra Adultos   

Psiquiatra Infantojuvenil 

El Trovador N°4280, of 
611, Las Condes, Metro 
Escuela Militar, regio n 
Metropolitana 

Lunes a viernes de 8:00 am a 20:00 horas 
Sa bados de 9:00 a 14:00 horas 
(dependiendo de la agenda del profesional) 

 

Psico loga Infantojuvenil 

 

Av. Presidente Batlle y 
Ordon ez N°4502, N un oa, 
Metro Villa Frei, regio n 
Metropolitana 

Lunes a viernes de 8:00 am a 20:00 horas 
Sa bados de 9:00 a 14:00 horas 
(dependiendo de la agenda del profesional) 

 

Psico loga Adolescentes y adultos 

Domeyko N°1835, Santiago 
Centro, Metro Toesca, 
regio n Metropolitana 

Lunes a viernes de 8:00 am a 20:00 horas 
Sa bados de 9:00 a 14:00 horas 
(dependiendo de la agenda del profesional) 

Psicoterapia individual, de 
Parejas y familiar 

Camino Internacional 
N°4200, condominio Vista 
Quelhue, casa B12, Puco n, 
regio n de La Araucaní a  

Lunes a viernes de 8:00 am a 20:00 horas 
Sa bados de 9:00 a 14:00 horas 
(dependiendo de la agenda del profesional) 

Psicoterapia Adultos Santa Rosa N°575, piso 1, 
Puerto Varas, región de 
Los Lagos 

Lunes a viernes de 8:00 am a 20:00 horas 
Sa bados de 9:00 a 14:00 horas 
(dependiendo de la agenda del profesional) 

 
Saluda cordialmente    

Servicio de Bienestar 
 

                                          Ante cualquier duda contactarse a bienestar bienestar@junji.cl    
  

https://www.ismyb.cl/
tel:+56939202403
tel:+56939202403
mailto:contacto@ismyb.cl
https://www.ismyb.cl/
mailto:xxxxxxxxxx@junji.cl

