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RESOLUCIÓN EXENTA N°015/ 

 

MAT.: APRUEBA “PROGRAMA DE CALIDAD 

DE VIDA LABORAL”, DE LA JUNTA 

NACIONAL DE JARDINES INFANTILES. 

 

SANTIAGO, 

 

VISTOS: 

 

1°) La Ley N°17.301, de 1970, del 

Ministerio de Educación, que “Crea Corporación Denominada Junta Nacional de Jardines 

Infantiles”; 2°) La Ley N°19.880, de 2003, del Ministerio Secretaría General de la 

Presidencia, que “Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los 

Actos de los Órganos de la Administración del Estado”; 3°) El DFL N°29, de 2004, del 

Ministerio de Hacienda, que fijó el texto refundido, coordinado, y sistematizado de la 

Ley N°18.834, Estatuto Administrativo; 4°) El Decreto Supremo N°001, de 2023, del 

Ministerio de Educación, que “Nombra a doña Daniela Paz Triviño Millar, en el cargo de 

Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI)”; 5°) El 

Instructivo Presidencial N°001, de 2015, sobre Buenas Prácticas Laborales en el 

Desarrollo de Personas en el Estado; 6°) Resolución N°1, de 2017, de la Dirección 

Nacional del Servicio Civil, que aprueba Normas de Aplicación General en Materias de 

Gestión y Desarrollo de Personas, Título VII, sobre Ambientes Laborales y Calidad de 

Vidal Laboral; 7°) La Resolución Exenta N°015/429, de 2025, que ”Establece una 

Nueva Organización Interna de la Junta Nacional de Jardines Infantiles tanto en la 

Dirección Nacional como en sus Direcciones Regionales”; 8°) La Resolución N°36, de 

2024, que “Fija Normas sobre Exención del Trámite de Toma de Razón”, y sus 

modificaciones, todas de la Contraloría General de la República; y demás antecedentes 

tenidos a la vista. 

 

CONSIDERANDO: 

 

1°) Que el Instructivo Presidencial N°001, 

de 26 de enero de 2015, sobre Buenas Prácticas Laborales en Desarrollo de Personas 

en el Estado, instruye a los servicios públicos a generar mejores políticas y prácticas 

en el ámbito de la gestión y desarrollo de personas, con el propósito de desarrollar un 

mejor Empleo Público y, de este modo, fortalecer el aporte que los funcionarios y 

funcionarias realizan para el cumplimiento de la función pública y la satisfacción de la 

ciudadanía.  

 

2°)  Que, según lo dispuesto por el artículo 

39° de la Resolución Afecta N°1, de 2017, del Ministerio de Hacienda, que aprueba 

normas de aplicación general en materia de gestión y desarrollo de personas, en 

específico su Título VII sobre el Cumplimiento de Estándares en Ambientes Laborales 

y Calidad de Vida Laboral: “Los Servicios Públicos deberán desarrollar un Programa de 

Calidad de Vida Laboral, con el objeto de lograr mejores grados de satisfacción y 

bienestar físico, sicológico y social por parte de los funcionarios en su labor y en su 

entorno de trabajo, con el fin de cumplir con los objetivos institucionales y así entregar 

mejores servicios a la ciudadanía”. 

  

3°) Que, en ese contexto, la emisión de las 

normas relativas al cumplimiento de estándares en Ambientes Laborales y Calidad de 

Vida Laboral, tiene por finalidad “potenciar a los servicios públicos para que desarrollen 

acciones  que  promuevan  ambientes  laborales  saludables,  de  mutuo  respeto y no  

 

 

 

 
Este documento ha sido firmado electrónicamente de acuerdo con la ley N° 19.799.

Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:

https://doc.digital.gob.cl/validador/AP86DF-173

https://doc.digital.gob.cl/validador/AP86DF-173


 

2 
 

discriminación, propendiendo a mejorar los grados de satisfacción, la calidad de vida 

laboral y el bienestar físico, psicológico y social por parte de las personas en su labor 

y en su entorno de trabajo, con el fin de aumentar la productividad, cumplir con los 

objetivos institucionales y así entregar mejores servicios a la ciudadanía”. 

 

 4°) Que, a nivel institucional, JUNJI, a 

través del Eje 3: Personas y Cultura de su Plan Estratégico 2023-2026, propone 

desarrollar  un “Programa de Calidad de Vida Laboral” orientado a promover la calidad 

de vida, el bienestar, clima laboral y la salud mental de funcionarias y funcionarios, con 

el propósito de “Contar con personas, equipos y liderazgos idóneos para los cargos de 

los diferentes niveles de la organización (directivos, educadores y educadoras de 

párvulos, técnicos, entre otros y otras), en una institución que fomenta la calidad de 

vida y salud mental, y en donde la cultura es promovida tanto en oficinas 

administrativas como en unidades educativas, siendo un fiel reflejo de los valores 

institucionales.” 

 

 5°) Que, conforme con lo expuesto, 

corresponde dictar el acto administrativo que formalice el instrumento descrito en los 

considerandos anteriores de la presente resolución exenta. 

 

RESUELVO: 

 

I.-  APRUÉBASE, el Programa de Calidad 

de Vida Laboral, de esta Junta Nacional de Jardines Infantiles, incorporado a este acto 

administrativo, y cuyo texto es del siguiente tenor: 
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II.-  DIFÚNDASE el presente instrumento a 

través del Departamento de Gestión y Desarrollo de Personas de la Dirección Nacional 

de la Junta Nacional de Jardines Infantiles. 

 

ANÓTESE, COMUNÍQUESE Y ARCHÍVESE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Distribución:  

- Vicepresidencia Ejecutiva.  

- Direcciones Regionales. 

- Secretaría del Departamento de Gestión y Desarrollo de Personas.  

- Secretaría Departamento de Fiscalía y Asesoría Jurídica.  

- Oficina de Partes. 

- Ingreso -2026.- 
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